
شود و  زمینه شنیده میتابند؛ صدای جمعیت در پسها تنها بر شما میاید که نورافکنای ایستادهتصور کنید روی صحنه

درخشد:  ای در ذهنتان میتپد، جرقهتر میهای شما هستند. در همین لحظه که قلبتان سریعهمه منتظر شنیدن حرف

کنید، بلکه تأثیری ماندگار نیز  ها را به خود خیره میتنها نگاهاگر بتوانید کاملاً مسلط، شمرده و جذاب صحبت کنید، نه

شود و  وارد عمل می  مهارت صحبت در جمعخواهید گذاشت. شاید کمی دلهره داشته باشید، اما دقیقاً همانجاست که  

می پلی  به  با  تبدیل  مقاله،  این  در  شنوندگانتان.  و  شما  میان  گام طلاییشود  می  چهار  به شما کمک  آشنا  که  شوید 

بهمی اعتمادبهکند  با  اضطراب،  هستید  جای  مشتاق  اگر  شوید.  حاضر  جمعی  هر  برابر  در  کلامی  تأثیرگذاری  و  نفس 

 .کند، تا انتها همراه ما باشیدتان مانند نوری بدرخشد که توجه مخاطبان را جلب و قلبشان را درگیر میسخنرانی

 

 

 گذاری محتوای ارزشمند و شفاف گام اول: پایه

گویی جلوگیری  را مشخص کنید و هدف اصلی سخنرانی را شفاف کنید تا از اضافه  های کلیدیایدهدر این مرحله باید  

 .ایجاد کند  ارزش واقعیکنید، برای مخاطب شود. تلاش کنید هر آنچه بیان می

 های کلیدی گزینش ایده .1

به یک نیاز یا سؤال   پاسخ مشخصی نکات اصلی را شناسایی و در چند بخش مرتب کنید. توجه کنید که هر بخش،  

 .مخاطب بدهد

 الهام از سخنرانان موفق . 2

کند ابتدا دلیل  تأکید می «Start With Why» در کتاب معروفش (Simon Sinek) سایمون سینکبرای نمونه، 

 .پیام خود کنید درگیرسخن گفتن را مشخص کنید. با بیان چرایی موضوع و فواید آن برای مخاطب، آنها را  

 منطق ساختاری. 3

و اهمیت آن را بگویید. در   موضوع اصلیگیری و فراخوان نهایی استفاده کنید. در مقدمه، از الگوی مقدمه، بدنه، نتیجه

دعوت ها را ارائه دهید و در پایان، با یک  ای از صحبتگیری، خلاصهو نکات کلیدی را بیان کنید. در نتیجه هامثالبدنه، 

 .مخاطب را تشویق به واکنش کنید  (Call To Action) به اقدام

 

 

 افزایی با مخاطب و ایجاد پیوند احساسیگام دوم: هم



بین شما و شنوندگان است. هرچقدر مخاطب بیشتر با شما همزادپنداری    ارتباط عاطفی هدف در این بخش، ایجاد یک  

 .هایتان ماندگارتر خواهد شدکند، تأثیر صحبت

، ابتدا باید بفهمید مخاطبان چه مشکلات یا سؤالاتی دارند. اگر بتوانید نشان دهید که  پیوند احساسی برای برقراری 

 .تر دنبال خواهند کردهایشان برای شما مهم است، آنها هم سخنان شما را جدیدغدغه

و همکارانش، وقتی افراد به یک داستان گوش   Uri Hassonطبق یک تحقیق علمی در دانشگاه پرینستون توسط 

شود. این یعنی اگر روایتتان گیرا و احساسی  می (Synchronize) همگام دهند، فعالیت مغزی گوینده و شنونده می

 .شودمی همراهباشد، مخاطب کاملاً با شما 

های واقعی بزنید. روایتی بگویید که مخاطب بتواند با آن  ها یا مثال، داستانسازی مغزیهمگامبرای استفاده از این 

 .کندمی  حک تری در ذهن مخاطب کند. همین کار ساده، پیام شما را به شکل عمیق  پنداریهمذات

 

 

 گام سوم: مدیریت حالت روحی و فیزیکی برای ارائه بهتر

مناسبی داشته باشید تا   حضور جسمی و  آرامش ذهنی برای یک سخنرانی قوی، علاوه بر محتوا و پیوند احساسی، باید 

 .تر منتقل شودتان واضحپیام

 تنظیم تنفس و آرامش ذهنی. 1

شود  انجام دهید تا ضربان قلبتان کنترل شود. این کار باعث می دم و بازدم عمیقپیش از شروع سخنرانی، چند بار 

آگاهی یا  )مثل ذهن سازیآرامهای توانید با تکنیک سطح استرس کاهش پیدا کند و تمرکزتان بالا برود. همچنین می

 .مدیتیشن کوتاه( ذهن خود را از تشویش خالی کنید 

 استفاده درست از زبان بدن . 2

های ناگهانی و  با محتوای سخنانتان باشد. حرکت هماهنگهایتان سعی کنید در هنگام صحبت، حرکات بدن و دست

انجام دهید تا نکات   قصد و هدفشود. در عوض، هر حرکت یا تغییر تن صدا را با پرتی مخاطب میهدف باعث حواسبی

 .کلیدی را برجسته کنید 

از سخنرانان محبوب جهانی است که به استفاده از حرکات بدنی و لحن پرانرژی   (Tony Robbins) تونی رابینز

های ساده، هیجان ایجاد  و با انجام حرکت بلند شوندخواهد شهرت دارد. او در سمینارهایش مدام از مخاطبانش می

شود مخاطبان تا  از زبان بدن و مدیریت احساس در فضای سخنرانی، موجب می استفاده هوشمندانهکنند. همین 

 .انتهای برنامه، فعال و درگیر باقی بمانند



 

 

 گام چهارم: پایش و تکمیل مهارت با دریافت بازخورد 

های  دهید. دریافت و تحلیل بازخورد یکی از راهارتقا می اصلاح مستمرو  بازبینی در این مرحله، مهارت خود را از طریق 

 .سریع برای بهبود فن بیان است 

 ثبت و بررسی عملکرد . 1

مجدد آن، بررسی کنید در کدام   تماشاییا   دادنگوشسخنرانی خود را با دوربین یا ضبط صوت ثبت کنید. سپس با  

 .کنید ها توجه مخاطب را کاملاً جذب میشود و در کدام بخشسخنرانی کُند یا سریع می ریتم نقاط 

 پرسش از مخاطبان. 2

های مبهم صحبت بیان کنند. اگر امکان  ی نقاط قوت یا بخشخود را درباره نظرپس از سخنرانی، از حاضران بخواهید 

بهترین ابزار برای پی بردن   بازخوردهای واقعیاستفاده کنید. این  فرم نظرسنجی توانید از پرسش مستقیم ندارید، می

 .های فن بیان هستندوکاستیبه کم

ای  ی مشغول کندن نوشتهسنگرا دید در حالی که روی   حکیمی های قدیمی آمده است که مردی در یکی از حکایت

ام بر سنگی حک کنم تا آن را همواره  خواهم هرچه آموختهکنی؟« حکیم پاسخ داد: »میبود. مرد پرسید: »استاد، چه می

ببینم و فراموش نکنم.« سپس افزود: »هر بار که نظری تازه بشنوم یا خطایی را کشف کنم، آن را هم کنار این نوشته  

ثبات در نوشتن و یادداشت کردن نکاتی که  دهد که  کنم تا همیشه در خاطرم بماند.« این حکایت نشان میمی حک

و زمینه پیشرفت را فراهم   کند کنیم، ما را از تکرار اشتباهات حفظ می آموزیم یا بازخوردهایی که دریافت می می 

 .سازدمی

 

 نکته پایانی 

چیزی فراتر از چند تکنیک ساده است. این مهارت با   فن بیانو  مهارت صحبت در جمعدر پایان، فراموش نکنید که 

شود اثری ماندگار بر مخاطبانتان  گیرد و باعث میتدریج در وجود شما شکل میبه بازخورد مؤثر و  تداوم تمرین 

توانید صدایتان را به  های شخصی خود، مینفس و ارزشبگذارید. با در نظر گرفتن این چهار گام طلایی و تکیه بر اعتمادبه

 .تبدیل کنید جذب مخاطبو  تأثیرگذاریابزاری قدرتمند برای 

را تهیه کنید   دوره فن بیان منکنم  تر هستید، توصیه میایهای حرفهتر و دریافت آموزشاگر به دنبال یادگیری کامل

تر  در صفحه سایت در دسترس است. با شرکت در این دوره، علاوه بر یادگیری عمیق تخفیف ویژهکه در حال حاضر با  



های عملی دسترسی خواهید داشت که سرعت پیشرفتتان را  ها و تمرینهای پیشرفته سخنرانی، به مثالاصول و تکنیک 

خود را به سطحی ارتقا دهید که   مهارت گفتاریکند. امروز قدم بردارید و از این فرصت استفاده کنید تا چندبرابر می

 .کردید هرگز تصورش را نمی

 

 

 

 

 


